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Joonis 7. Põhilised infokanalid puhkusereisi sihtkoha valikul (%, n=1188). Jaotus vanusegruppide 
kaupa. Vastajad (n=538) said teha mitu valikut. 

Kõige olulisemateks digikanaliteks puhkuse sihtkoha valikul peeti interneti otsingumootoreid (93%). 
62% vastanutest märkis ära sihtkohtade veebilehed ja 26% reisiportaalid. Sotsiaalmeedia kanalite 
olulisus oli väiksem (Facebook 15%, Instagram 7%). 3% puhul ei osatud põhilist digikanalit välja tuua. 
Muude kanalite all toodi välja TripAdvisor ning blogid. 

Vanusegruppide lõikes on kõige suuremad erisused sihtkohtade veebilehtede kasutuses, mis kasvab 
koos vanuse suurenemisega (joonis 8). Eristuvad ka vähesel määral Instagrami ning Youtube’i kasu-
tamine puhkuse sihtkoha valikul. Neid kanaleid eelistavad kõige enam 24–34-aastased. 
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Joonis 8. Kõige olulisemad digikanalid puhkuse sihtkoha valikul (%, n=1176). Jaotus vanusegruppide 
kaupa. Vastajad (n=538) said teha mitu valikut. 

Sihtkohtade veebilehti kasutatakse põhiliselt info otsimise eesmärgil (89%), vähem majutuse bro-
neerimiseks (53%) ning sihtkoha kaardirakenduse kasutamiseks (29%). Vähesel määral kasutatakse 
ka vaba aja tegevuste broneerimiseks (18%), söögikoha broneerimiseks (15%), sihtkoha äpi allalaa-
dimiseks (15%), sündmustele piletite ostmiseks (14%) ning sihtkoha sooduskaardi ostmiseks (9%). 
2% jätsid täpsustamata, milleks nad sihtkohtade veebilehti kasutavad. 

Vanusegruppidest eristuvad 24–34-aastased, kes kasutavad veebilehti rohkem info otsimiseks ning 
majutuse broneerimiseks (joonis 9). Eelnevalt välja toodud vanusegrupp kasutab teistega võrreldes 
sihtkohtade veebilehti sihtkoha kaardirakenduse kasutamiseks vähem. 
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Joonis 9. Sihtkohtade veebilehtede kasutamise eesmärk (%, n=817). Jaotus vanusegruppide kaupa. 
Vastajad (n=538) said teha mitu valikut. 

Transpordiliikide eelistuseks Läänemere piirkonnas reisimiseks märgiti kõige enam laeva (65%), vä-
hem isiklikku autot (31%), lennukit (25%), bussi (19%) või rongi (19%). Vähem kasutatakse sihtkohta 
jõudmiseks rendiautot (9%), jalgratast (3%), karavani (2%) või purjekat (1%). 7% puhul ei osatud 
täpsemalt öelda.

Transpordiliikide eelistusel Läänemere piirkonnas reisimisel eelistavad 24–34-aastased pigem isik-
likku sõiduautot ning laeva (joonis 10). Teistest vanusegruppidest eristuvad kõige enam 45–54-aas-
tased, kes eelistavad enam laevaga reisimist ning vähem rongi ja lennukiga liiklemist. 
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Joonis 10. Transpordiliikide eelistus Läänemere piirkonnas reisimiseks (%, n=972). Jaotus vanuseg-
ruppide kaupa. Vastajad (n=538) said teha mitu valikut. 

Ööbimiskoha asukoha valikul eelistatakse kõige enam linnapiirkonda, kus ööbimiskohaks valitakse 
kas vanalinna või kesklinna piirkond (42%), rannapiirkond (31%) või äärelinn (3%). Vähesemal määral 
soovitakse ööbida linna lähedal (9%), looduses või maa piirkonnas (7%). 7% puhul ei osatud eelistust 
välja tuua. Muu (1%) puhul märgiti ööbimiskoha eelistuseks oma suvekodu või maamaja. 

Ööbimiskoha asukoha järgi eelistavad kõik vanuserühmad ööbida eelkõige linnapiirkonnas (joonis 
11). Vanalinna eelistavad kõige enam vastajad vanuses 45–54 aastat, rannapiirkonda 24–34-aasta-
sed. 35–44-aastased on teistest vanusegruppidest enam valmis ööbima ka linna läheduses, looduses 
või maakohas. 
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Joonis 11. Ööbimiskoha valik asukoha järgi (%, n=538). Jaotus vanusegruppide kaupa. 

Ööbimiskoha valiku esimeseks eelistuseks oli suur osakaal hotellil (85%). Teisi valikuvariante märgiti 
vähesel määral: külalistemaja, motell (4%), külaliskorter, kodumajutus (4%), puhkeküla, puhkekeskus, 
kämping, karavan (3%), turismitalu (1%), muu (1%). Teise ning kolmanda eelistuse puhul ei eristunud 
selget valikut, kuid saab eraldi välja tuua külalistemaja või motelli, külaliskorteri või kodumajutuse 
ning puhkeküla, puhkekeskuse, kämpingu. Muu valiku puhul toodi välja järgmised: sõbra juures, 
Airbnb, puhkemaja rent, suvila, matkamaja, ei oska öelda.

Esimese eelistusena valisid kõik vanusegrupid enamasti hotelli (joonis 12). 45–54-aastased eelistasid 
teistest enam külalistemaja, motelli, külaliskorterit ja kodumajutust ning hostelit. Teiseks eelistuseks 
on kõikides vanusegruppides olulisel kohal külalistemaja, motell, külaliskorter ja kodumajutus, hostel 
ning puhkeküla. 45–54-aastastel on teistest vanusegruppisest kõrgem protsent hotellis ööbimise 
osas (joonis 13). Kolmanda eelistusena kerkib esile ka turismitalude olulisus (joonis 14). 
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Joonis 12. Esimene eelistus ööbimiskoha valikull. Jaotus vanusegruppide kaupa (%, n=537).

Joonis 13. Teine eelistus ööbimiskoha valikul. Jaotus vanusegruppide kaupa (%, n=412).
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Joonis 14. Kolmas eelistus ööbimiskoha valikul. Jaotus vanusegruppide kaupa (%, n=375).

2.1.3.	Eesti ja Pärnu külastamine

73% kogu vastajatest on varem Eestis puhkusereisil käinud, 27% ei ole. Kõige vähem on Eestis varem 
puhkusereisil käinud vastajad vanusegrupist 45–54 (joonis 15). 

Varem Eestis külastatud kohtadest märgiti järgmised: Tallinn ja selle ümbrus (n=354), Tartu (n=16), ei 
mäleta täpset asukohta (n=13), Saaremaa (n=9), Haapsalu (n=5), Rakvere (n=4), Narva (n=3), Viljandi 
(n=2); Jõgeva (n=2); üle Eesti (n=1); Hiiumaa (n=1); Peipsi järve läheduses (n=1); Palamuse (n=1); Saue 
(n=1); Otepää (n=1); Niitvälja (n=1); Rutja (n=1); Käsmu (n=1); Kuremaa (n=1); Rummu (n=1); Vihula 
mõis, Vihula (n=1).
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Joonis 15. Varasem Eesti külastus puhkusereisi eesmärgil. Jaotus vanusegruppide kaupa (%, n=538). 

Pärnu linnast on varem kuulnud 87% vastajatest, 13% ei ole. Vanusegruppide puhul eristuvad selgelt 
24–34-aastased vastajad, kellest 79% on varem Pärnu linnast kuulnud ning 21% ei ole (joonis 16). 



 
 

 

 

 

 

  

22

Joonis 16. Osakaal selle järgi, kas vastajad on varem Pärnust kuulnud. Jaotus vanusegruppide kaupa 
(%, n=538). 

Vastajad on kuulnud eelkõige seda, et tegemist on kuurortlinnaga, kus on mainekad spaad ning ho-
tellid (joonis 17). Pärnu puhul on nende teadmiste kohaselt tegemist ilusa ning hea mainega linnaga, 
kus on ilus loodus ning rand. Pärnut peetakse populaarseks puhkuse sihtkohaks ning teatakse ka 
suvepealinna tiitlit. 

Vastajad on peamiselt Pärnu kohta infot saanud pere, sõprade või tuttavate kaudu. Infot on otsitud 
ka interneti ja Google’i ning teiste ostingumootorite kaudu, vähem TV, ajalehe kuulutuste, reklaami-
de või trükiste ning sotsiaalmeedia kaudu. Märgitakse ka reisikorraldajaid ning -büroosid, raamatuid, 
Tallinkit ja Viking Line’i, raadiot, uudiseid ning kooli. 
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Joonis 17. Märksõnakaart. Vastajate teadmised Pärnu kohta (n=542). 

76% vastajatest tunnevad huvi Pärnu kui puhkuse sihtkoha vastu, 7% ei tunne ning 17% ei oska 
öelda. Vanusegruppide jaotus on huvi osas üsna võrdne (joonis 17). 

Joonis 17. Huvi Pärnu kui puhkuse sihtkoha vastu (%, n=538).
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Vastanutest, kes tunnevad huvi Pärnu kui reisisihtkoha vastu, planeerivad 44% ka Pärnusse reisida. 
1% vastanutest ei ole planeeri Pärnusse puhkusereisile tulla ja 55% ei osanud veel öelda. Vanuseg-
ruppide jaotus on samas küsimuses üsna võrdne (joonis 18).

Eelkõige planeeritakse reisi suvel (n=115), vähem kevadel (n=9), sügisel (n=3) või talvel (n=2). 22 
vastanut leidsid, et oleksid huvitatud Pärnusse reisimisest kas kevadel või suvel, 2 suvel või varasü-
gisel, 2 kevadel või sügisel ning 5 perioodil kevad kuni sügis. 4 vastanut leidsid, et reisimise aeg ei 
olene aastaajast, 10 vastajat ei oska hetkel öelda ning üks vastaja sooviks Pärnusse puhkusereisile 
tulla uusaastal. 

Planeeritakse eelkõige kas nädalavahetust või nädalast reisi (n=96), vähem puhkusereisi (n=66), 
reisi koolivaheajal (n=5). Tuuakse eraldi välja ka spaade külastamist (n=4). 6 vastajat ei oska veel 
täpsemalt öelda, millisele reisile nad tuleksid. 

Reisile planeeritakse eelkõige minna kas partneriga, abikaasa (n=72) või perega (abikaasa ja lapsed, 
lapsed või sugulased) (n=62). 22 vastajat läheksid sõpradega, 16 üksi. 3 vastanut ei oska öelda, kel-
lega nad reisile läheksid. 

Põhjenduseks, miks varem ei ole Pärnus käinud, toodi välja järgmist: ei ole piisavalt ressursse (n=1), 
ei saa minna piirangute tõttu (n=1), vastaja ei reisi väga (n=1), seni on huvi olnud teiste sihtkohtade 
vastu (n=1). 

Joonis 18. Ülevaade vanusegruppide kaupa, kas vastanud plaanivad puhkuse eesmärgil Pärnusse 
reisida (%, n=410).
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Lennuühenduse avamisel Soomest Pärnu (Eesti) kasutaks seda võimalust 42% vastanutest. 15% leid-
sid, et ei soovi seda võimalust kasutada ning 44% ei oska öelda. Kõige vähem kasutaksid lennureisi 
võimalusi 45–54-aastased (joonis 19). 

Joonis 19. Huvi lennuühenduse avamisel lennukiga Pärnusse puhkama reisima. Jaotus vanusegrup-
pide kaupa (%, n=538).

77% broneeriks oma piletid lennufirma kodulehe kaudu, 40% reisibüroo kodulehelt, vähem reisibü-
roo kaudu (15%) ning lennupiletite portaalist (6%). 3% ei oska täpsemalt öelda. Muu kanalina toodi 
välja Momondo, Skyscanner, EBookers, Trivago, Odavad lennud, Internet, Kayak.com, TripAdvisor, 
Supersaver.

Lennupiletite broneerimise osas eristub kõige enam vanusegrupp 45–54, kes eelistavad teistest vä-
hem pileteid broneerida lennufirma kodulehe kaudu ning enam reisibüroo kodulehelt või reisibüroo 
kaudu (joonis 20). 


