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Loovusait on ajuriinnakustuudio. Meie eriline oskus on panna inimesed vaatama mugavustsoonist
kaugemale. Me loome paremat reaalsust. #loovusait #sammbhaaval




Senine teekond

® 29 intervjuud — erasektor,
Leader, omavalitsused
® 5 kohtumist

Tanase eesmark

® Tutvustada vahetulemusi
® Koos moelda koostoole
ettevotjate vaatenurgast




® DMO voimalikud funktsioonid -
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JUHTIMINE TURUNDUS TURISMIINFO

strateegia koostamine turundusplaan Uuringud, andmete analtds
tegevuskava koostamine ja mainekujundus (statistika, trendid)

elluviimine sotsiaalmeedia +

admin. juhtimine digiturundus Turismiinfo

meeskonna arendamine brandi arendus puhkaeestis.ee
finantsjuhtimine turundusmaterjalid
projektides osalemise juhtimine FAM ja pressireisid
ja koordineerimine messid

OOTEARENDUS PARTNERLUS

uuringud analiisid koost6o edendamine
Uhiste toodete arendamine partneritega (SAPA, EAS,
teised DMOd,
rahvusvahelised partnerid jne)
vorgustiku laiendamine
lobbyt6o
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Juhib strateegia ja ® Osaleb strateegia ja
tegevuskava loomist tegevuskava loomisel
Viib kavandatud ® Tunnetab klienti ja
tegevused ellu oskab sOnastada

Osaleb rahastuses vajadusi
® Koondab Parnumaa
turismiettevotjaid

Osaleb rahastuses

DMO
LIIKMED JA
ROLLID

Osaleb strateegia ja

Osaleb strateegia ja tegevuskava loomisel

tegevuskava loomist ® Seisab oma piirkonna
Seisab oma liikmete ettevdtjate huvide
huvide eest eest

Panustab ® (Osaleb rahastuses

turismiarendusesse labi
projektide




® DMO voimalik rahastamismudel

tootasud ja tegevuskulud (juhtimine, turundus, partnerlus, tootearendus,
uuringud/analadsid)

tootasu, turismiinfo (puhkaeestis.ee), arenguprojektid

tegevuskulud (turundus, tootearendus, uuringud/analtusid)

tegevuskulud (turundus, tootearendus, uuringud/analtusid)
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® Risk #1: poliitiline risk ] /I! £ ‘\:"/

* Lahendus: teha pikk kokkulepe (min kuni 2030
ehk Ule kahe valimistsukli)

®* Eesmark on kirjutada alla linna ja ettevotjate
Katusorganisatsiooni vaheline leping
Koostoolepe, milles kinnitatakse osapoolte
jatkuvat huvi turismi uhisel arendamisel.




® Risk #2: hankekohustusest tulenev /"% =
reageerimise aeglus 2

* Lahendus:
* Hea ajaplanmeerimine

* Kas teha turismiturunduse kulutused ettevotjate
katusorganisatsiooni poolt? Linn saab eraldada
kampaaniate korraldamise raha
sihtfinantseerimisena.

* Kommentaar #1: linn kontrollib ule
sihtfinantseerimise voimalused.

* Kommentaar #2: sihtfinantseeringu suurus
oleks soOltuvuses kokkulepitavast
rahastusskeemist sh sellest kui suur on
ettevotjate panus DMO rahastamisesse.




Risk #3: maakonna
turismiettevotjate esindatuse

tagamine

* Lahendus: ettevdtjad on loonud MTU
Destination Parnu (edaspidi DP), mis on valmis
olema ulemaakonnaline turismiettevotjate
esindusorganisatsioon.

* Kommentaar #1: haaledigus DP sees peaks
arvestama ka vaikeseid ettevotteid ja

maaettevotteid

* Kommentaar #2: koostoomudeli kokkuleppimise
sisendina oleks hea kui ettevotjad esitaksid
oma visiooni DP kaivitamisest




@ Risk #4: otsustamise protsessi
|abipaistvus

* Lahendus: luuakse turismi nbukogu ja teemagrupid.

* NoOukogu koosneb kdikide osapoolte esindajatest.

Toimimisloogika:

* 5-9liiget (Leader, KOV-id, linn, DP)

iga osapool maarab enda esindaja(d) ise
otsustamine konsensuse alusel
otsustab strateeqilised pikaajalised eesmargid
hindab kolm korda aastas tegevusplaanide elluviimise
tulemuslikkust
* Teemagrupid koosnevad spetsialistidest:

* lilkkmeteks on linnavalitsuse turismi- ja turundusspetsialistid ja
ettevotete turundus- ja muugispetsialistid, soovi korral Leaderi
ja KOVide turismispetsialistid

® vajaduspohiselt arutatakse turundustegevusi ja plaane

* Kommentaar #1: turismi ndukogu to0sse oleks vaja kaasata
kultuurivaldkonda juhtiv inimene




‘tulemuslikud

Risk #5: tegevused ei ole | /Ig = *\5_../

* Lahendus: strateegias lepitakse kokku selged méddikud = S ——

* Kommenaar #1: esmane nagemus moddikutest:
® Oobimiste arv ja kestvus (sise- ja valisturist eraldi)
* Lendajad
* Kommentaar #2: Kolledziga nou pidada kuidas hinnata
turistide arvu (sh need kes ei 00bi) ja nende kulutatud
raha? Kas viia labi regulaarsed uuringud?
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® Rahastamine ja jargmised sammud /Ig~ =

-

® Senine rahastus:

* Linna ja KOV: ~250 000 € + palgad

* EAS tana: Puhka Eestis Uhe inimese palk. katab turismiinfo
andmehaldusega seonduvad kulud

* EAS edaspidi: pole veel teada

* Kommentaarid:

* Uueks lepinguperioodiks voiks kdikide osapoolte (sh KOVid

rahastuse) Ule vaadata
* Jargmised sammud:

* Ettevotjate esindusorganisatsiooni likmete varbamiseks tuleb
koigil panustada, mitte ainult algatajatel — siis saame kiireima
stardi. Linn annab sonumi, et DP on turismiettevétjate
esindusorganisatsioon ja kdik on oodatud panustama

* 29.03 Umarlaual saavad kdik kaasa raakida (mh DP pakettide sisu
jmt)

* Kommentaar: kuidas saavad turundustegevustest kasu need
ettevotted, kes ei ole DP liikmed?







Kuidas

tagada ettevotjate

® esindatus ehk millised peaks
olema DP litkmepaketid?

Pakett #1

. Oigused:

Pakett #2

Kohustused: . Oigused:

Liikmemaks:

Kohustused:

Liikmemaks:
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